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MENSAJE DEL PRESIDENTE DEL CONACOOP

El Sector Cooperativo Dominicano ha logrado trascender significativamente, a lo largo de
las ultimas dos décadas, su crecimiento exponencial lo ha llevado a pasar de trescientas
diez (310) cooperativas a novecientos cincuenta y seis (956); pasamos de trescientos diez
mil (RD$ 310,000) asociados a un millén novecientos treinta y dos mil, (RD$ 1,932,000)
ciudadanos que han abrazado la causa del cooperativismo y asumir con pasion esta moda-
lidad de asociacidn socioecondmica, para desarrollar sus propias empresas de economia
solidaria, pasando ademas de cinco mil millones (RD$ 5,000,000.00) en activos a doscien-
tos catorce mil millones (RD$ 214,000,000.00).

El Consejo Nacional de Cooperativas (CONACOOP) como maximo organismo de integra-
cion, representacion y defensa del sector cooperativo nacional, consciente de ello, decidid
la realizacion del estudio acerca del impacto social del cooperativismo dominicano, procu-
rando con ello poner en relieve los grandes aportes que en materia social viene realizando
desde un bajo perfil este sector de la economia solidaria, que trabaja con los extractos eco-
ndmicamente mas deprimidos y de clase media de la Los grandes hallazgos encontrados
a lo largo de la investigacion son altamente sorprendentes, hasta para quienes conocemos
desde sus entrafas este sector de la economia solidaria; y es que son inconmensurables los
aportes que en materia de educacidn, capacitacion y actualizacion a nuestros asociados,
relacionados y el entorno, preservacion y defensa del medio ambiente y los recursos natu-
rales, llevando solidaridad para los comunitarios de las demarcaciones en las cuales interac-
tuan, soluciones sociales para con los asociados y el entorno, ya son miles los jévenes que
hoy son profesionales o cursan una carrera gracias a la mano amiga, asi como la labor que
realizan las cooperativas en la Republica Dominicana.

El estudio sobre el impacto socio- econdmico del cooperativismo en la Republica Domini-
cana, revela cuan grande, fuerte y confiables resultan las cooperativas para casi dos millo-
nes de ciudadanos, quienes por via de estas empresas asociativas han podido encontrar en
situaciones adversas soluciones a sus necesidades y la de sus familiares; porque eso son las
cooperativas, asociaciones de personas y no de capitales.

Una cooperativa se constituye en un centro de construccion de democracia y ciudadana,
formando en valores a sus gentes, promoviendo la cultura de la tolerancia, convivencia
pacifica y la paz, en una sociedad que se torna cada vez mas convulsa, violenta e insegura,
cada vez mas deshumanizada y normanda por la conveniencia y el pragmatismo.

El estudio destaca los extraordinarios aportes que en materia de generacion de empleos
justos directos e indirectos genera el sector cooperativo en la nacidon dominicana, en so-
luciones habitacionales, pero sobre todo en el impulso a la innovacidon y emprendimientos
sociales que han contribuido a cambiar la vida de miles de ciudadanos yciudadanos.
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Este estudio representa un paso mas de avance en el proceso de investigacidon que como
sector venimos llevando a cabo desde el Consejo Nacional de Cooperativas -CONACOOP,
en procura de potenciar el componente social del cooperativismo dominicano.

Prof. Julito Fulcar Encarnacion.
Presidente.
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PRESENTACION

El presente trabajo ofrece los resultados del impacto del Sector Cooperativo de la Republi-
ca Dominicana, esencialmente en relacién con lo Social y lo econdmico.

Se ha intentado determinar cdmo se visibiliza el Cooperativismo, a fin de responder a las
preguntas: éQué rol juega en el contexto pais y de qué forma se manejen los datos sufi-
cientes y necesarios?.

Se procura que el Consejo Nacional de Cooperativas Dominicanas (CONACOOP), y el Sec-
tor Cooperativo, logren estructurar estrategias y propuestas, y que, con el desarrollo de las
mismas, se convierta paulatinamente en una referencia para abordar los retos y cambios
(Culturales, Econdmicos, Sociales y Medioambientales), que necesita el pais, para impulsar
de la equidad, la igualdad de oportunidades, sobre todo en el campo del empleo, la educa-
cion y la salud, asi como el desarrollo de los territorios mas desfavorecidos, la reduccion de
la brecha social y la exclusion.

En la definicidn de la estrategia Nacional, se ha de contar con el Cooperativismo, como
factor clave y determinante del proceso Nacional de Desarrollo y Modernizacidn, asi como
el de Liderazgo en la Region del Caribe y la incidencia cada vez mas notable en la realidad
latinoamericana.

La tesis de partida de este estudio de impacto, se concreta en que los valores que compar-
ten las empresas cooperativas, motivan un comportamiento diferente de gestién empresa-
rial y social, en relacion a la generacién y calidad del empleo, distribucion de la rigueza etc.

Este comportamiento diferencial constituye, a su vez, una importante aportacion a la cohe-
sidn social y a la cohesion territorial de los paises y territorios.

Este estudio se ha enmarcado, en la necesidad de medir la incidencia del Sector Coopera-
tivo en su totalidad, desde la perspectiva Socio-Econdmica en el ambito de la Republica
Dominicana, es decir:

e (Cudles son los resultados cuantitativo y cualitativo que genera y aporta el sector
con su actuacion, presencia y gestion empresarial y social, asi como el impacto que
estos resultados genera en la sociedad y economia dominicana?

Con la finalidad de compilar informacién relevante y comparable del impacto del movi-
miento cooperativo a nivel nacional, la metodologia de estudio se realiza en base a una
Guia Metodoldgica, la cual define criterios comunes a seguir en cada localidad y regidn a
los siguientes niveles:

B Nivel macro: El entorno propicio para el desarrollo empresarial y Social del Coope-
rativismo en el pais.

Consejo Nacional de Cooperativa - 5
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E Nivel meso: La posicion y situacion del sector cooperativo y su nivel de integracion,
asi como la contribuciéon de las cooperativas en materia de empleo, proteccidén social,
derechos fundamentales, lucha contra la pobreza, cohesidn social y econdmica etc.

E Nivel micro: informacion directa a través de las Cooperativas seleccionadas de pri-
mer grado, combinando con lo obtenido y procesado a nivel meso.

En este documento, describiremos un Resumen Ejecutivo de los datos y conceptos mas
relevantes del estudio realizado, en base al impacto socioecondmico del sector cooperativo
en la Republica Dominicana.

Iniciamos con un grafico de las cooperativas y sus objetivos sociales y econdmicos combi-
nados:

Participacién

Funcién
Econdmica
y Social

Participacién
Voluntaria

COOPERATIVAS

Dimension
Colectiva

l Autonomia

Solidaridad

El Cooperativismo Dominicano, lidera la Economia Social y Solidaria del pais, un sector en
claro resurgir en los ultimos afnos.
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Las empresas cooperativas dominicanas se dedican principalmente a la actividad de ahorro
y crédito, contribuyendo a la mejora de educacion, salud, vivienda y otras necesidades ba-
sicas de la familia en el uso del presupuesto econdmico; procurando dar acceso al sistema
financiero a aquellos grupos de la poblacidn, que nunca fueron ni son objeto de los mismos,
por parte de las entidades financieras de capital, y siendo presa de los grandes usureros al
estar sometidos a abusos en los intereses y condiciones de desembolsos.

El Sector se ha convertido en un instrumento para el fomento y fortalecimiento de empren-
dimientos, microempresarios y de otros sectores de actividad cooperativa.

Es por ello que se quiere y necesita tener una clara aproximacion a los resultados del im-
pacto del Sector, esencialmente en relacién a lo Social y lo econdmico.

La estrategia Nacional, ha de contar con el Cooperativismo, como factor clave y determi-
nante del proceso Nacional de Desarrollo, Modernizacién, asi como el Liderazgo en la Re-
gion del Caribe y la incidencia cada vez mas notable en la realidad Latinoamericana.

En otro orden de cosas, el estudio y analisis del impacto cooperativo, nos ha de servir indis-
pensablemente, para la reflexion interna del sector y sus componentes “las cooperativas”,
se han de revisar y dar seguimiento continuo al Balance Social, los principios han de ser
la referencia primordial en la estrategia de EXCELENCIA EMPRESARIAL y COMPROMISO
SOCIAL; lo cual para las cooperativas dominicanas ha de ser su objetivo referencial.

Desde una Perspectiva logica y efectiva cara a la coherencia del trabajo, este estd consti-
tuido por los siguientes capitulos:

Capitulo 12 “Descripcion del marco conceptual pais”.
Capitulo 22 “El contexto nacional y general del sector cooperativo a nivel pais”.
Capitulo 32 “Contexto del universo analizado y resultados de los diferentes indicadores”.

Capitulo 42 “Conclusiones y Recomendaciones”.

Abordaremos inicialmente un Resumen del Capitulo 2, donde apreciamos algunas genera-
lidades relacionadas con el contexto general del sector cooperativo a nivel nacional.

El tema sobre el cooperativismo en la Republica dominicana ha tenido altas y bajas segun
el informe extraido del portal www.TRIPOD.COM basado en la investigacion de:

Isidro Pitrén Diaz, los antecedentes del cooperativismo dominicano se situan en la década
del cuarenta. En el afno 1947 se celebrod en el pais la lamada Semana Social del Caribe, du-
rante cuyo este evento se dictd una resolucidon que mandaba a promover el cooperativismo
en el pais.

Consejo Nacional de Cooperativa - 7
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La primera parte del movimiento cooperativo dominicano culmina con el nacimiento de la
Federacion Dominicana de Cooperativas, el primero de agosto del aflo 1949, en asamblea
celebrada en el saldn parroquial de la parroquia Don Bosco, con la asistencia de 25 delega-
dos de 8 cooperativas de ahorro y crédito.

En 1964 se crea la ley 127 como estamento juridico del cooperativismo dominicano, que al
igual que en muchas naciones de América Latina, habia nacido sin un amparo juridico de
tal naturaleza.

A pesar del nacimiento del marco legal, el cooperativismo dominicano se mantuvo en fran-
co estado vegetativo, hasta el afio de 1983.

En el presente El Consejo Nacional de Cooperativas (CONACOOP), es el maximo organis-
mo de representacion y defensa del cooperativismo, de manera directa agrupa a las coo-
perativas de mayor incidencia en el pais.

A su vez, la Federacion Dominicana de Cooperativas (FEDOCOOP), afiliada a este Consejo,
integra un numero importante de cooperativas de ahorros y créditos, servicios multiples y
otros; junto a la Federacion Regional del Cibao Central, (FECOOPCEN), asi como la Fede-
racion de Cooperativas de la Region Este (FECOOP-RESTE), forman el principal sistema de
integracion vertical del cooperativismo dominicano.

Retos a afrontar desde el contexto pais:

Hemos de tener en cuenta, que la sociedad dominicana y por ende el cooperativismo, estan
inmersos en una Sociedad, de la cual emanan una serie de principales retos:

La Rep. Dominicana., al igual que la gran mayoria de los paises de la region, se enfrenta a
los retos de una economia globalizada, con apertura comercial y las tendencias y transfor-
maciones en los modelos de las grandes economias mundiales, muy especialmente México,
Brasil, China, Japon, Estados Unidos y los Europeos.

En resumen el pais debe:

B Mejorar la calidad de la gestion estatal.
B Superar las limitaciones del sistema de justicia y el Estado de derecho.

B Reformar el sistema de salud publica y reforzar la supervision de los servidores
privados.

B Mejorar la calidad de la educacion.

8 - Consejo Nacional de Cooperativa
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B Superar las deficiencias del sistema eléctrico.
B Organizar el sistema de transporte publico.
B Garantizar la seguridad ciudadana.

B Establecer un sistema apropiado de ordenamiento territorial y de protecciéon del
ambiente.

EH Fomentar la inversién interna y la fordnea.
B Capacitar técnica y profesionalmente la mano de obra local.

B Reconvertir el sector industrial y realizar una reforma fiscal que fomente el desa-
rrollo la produccidén interna.

Para lo cual se ha laborado la “Estrategia de Desarrollo-Vision 2030”:

Desde este marco, segun los datos que se desprenden en la actualidad el sector coopera-
tivo, es un actor importante en el sistema SOCIO-ECONOMICO general de la Republica Do-
minicana, cuyas cifras iremos desglosando y analizando, por lo cual el sector cooperativo,
se postula como un movimiento socio-econdmico, que se caracteriza por el origen de los
principios, la composicion de la estructura de las cooperativas, el analisis de lo asociativo,
su estructura operativa y una clara conceptualizacién como modelo de organizacion de los
productores y consumidores.

Desde este contexto, es imprescindible para el alcance de este estudio se describa una ra-

diografia del sector cooperativo, con datos generales al 2017, emitidos por el Instituto de
Desarrollo Cooperativo (IDECOOP), asi como su evoluciéon en los ultimos afos:

Composicién y caracteristicas:

El Sector cooperativo, tiene 156 Cooperativas de Ahorro y Crédito, representando un 17%
del total; 260 de Ahorros, Crédito y Servicios Multiples para un 28%; 263 de Productos, Tra-
bajo, Consumo, Agropecuarias y otros para un 29% y Servicios Multiples 237 para un 26%.

Lo que significa que hay 653 cooperativas, un 71% del total, que son instituciones financie-
ras conforme al Glosario General del Grupo de Accién Financiera Internacional, publicado

en las 40 recomendaciones.

La distribucion actual es como se muestra en el cuadro siguiente:

Consejo Nacional de Cooperativa - 9
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Cuadro 30. Distribucién de las Cooperativas

SECTORES UNIDADES % CANTIDAD SOCIOS

AHORRO Y CREDITO 156 17.39% 604.314
SERVICIOS MULTIPLES 237 26,29% 606.796
AGROPECUARIAS 129 14,43% 35.969
CONSUMO 11 1,24% 5.316
SALUD 4 0,44% 1120
TRANSPORTE 25 2,75% 4.748
PESQUERA 8 0,88% 1.499
PRODUCCION-TRABAJO 42 4,82% 33.512
A/Cy S/M 260 28,82% 606.469
ELECTRICAS 24 0,10% 5.214
VIVIENDAS 7 0,10% 352
MINERAS 6 2,64% 1151
SEGUROS 1 0,10% 74
TOTAL 916 100,00% 1.906.534

Fuente: Datos del Censo 2017 IDECOOP

Cuadro 32. Crecimiento de las cooperativas y nimeros de socios

ANO CENSO N¢ COOPERATIVAS N¢ ASOCIADOS
1980 376,00 106.271,00
1991 325,00 141.664,00
1998 315,00 262.542,00
2012 685,00 1.305.632,00
2013 713,00 1.643.086,00
2015 816,00 1.865.511,00
2016 867,00 1.895.359,00
2017 916,00 1.906.534,00

Como se puede observar, el sector cooperativo tienen dos grandes ciclos de crecimiento
en el 2012 que representa un 217,46%, y con respecto a este en el afo 2017, observamos un
133,72, lo que significa que en los ultimos afos se estd produciendo un notable fortaleci-
miento del sector, lo que nos indica que la incidencia empresarial y social del Cooperativis-
mo, va en aumento en el contexto de la sociedad dominicana.

10 - Consejo Nacional de Cooperativa
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Grafico 30. Crecimiento de las cooperativas
m ANO CENSO B N° COOPERATIVAS
1980 1991 1991 2012 2013 2015 2016 2017
816 867 916
J

Cuadro 33. Crecimiento Anual del Sector

Periodo Cantidad Cooperativas Crecimiento Anual Variacién %
2011-2012 567 0 0]
2012-2013 670 103 18,17
2013-2014 748 78 1,64
2014-2015 816 68 9,09
2015-2016 867 51 6,25
2016-2017 916 49 5,65

Fuente: Datos del Censo 2017 IDECOOP

4 N\
Grafico 32. Crecimiento Anual del Sector
B CANTIDAD COOPERATIVAS B CRECIMIENTO ANUAL B VARIACION %
916
816 867
6.25 49 565
2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017
\_ J
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Otros Indicadores actuales sobre el Sector Cooperativo Dominicano:

Es importante, hacer una descripcidon somera de los indicadores mas importante del Sector
con respecto al pais, de forma que se pueda tener una idea general de la estructura del
mismo en su dimension genérica, de modo que cuando se aborde el proximo capitulo, re-
ferente al estudio realizado, podamos tener una amplia apreciacion en relacion al impacto
socio-econdmico del sector con respecto al pais.

Indicadores Genéricos:

Cuadro 34. Indicadores del Cooperativismo en la actualidad.

CONCEPTO CANTIDAD

COOPERATIVAS ACTIVAS 916
MIEMBROS COOPERATIVAS 1.906.534
COOPEREATIVAS INACTIVAS 207
COOPERATIVAS DESINCORPORADAS 124
COOPERATIVAS SECTOR GUBERNAMENTAL 68
COOPERATRIVAS AGROPECUARIAS 181
COOPERATIVAS FINANCIADAS POR EL FEDA 28

Fuente: Datos del Censo 2017 IDECOOP

Indicadores relacionados con la Poblacién:

Cuadro 35. Indicador Poblaciéon Nacional Poblacién Cooperativa

POBLACION %
POBLACION 10.075.045,00 100,00%
SOCIOS COOPERATIVAS 1.906.534,00 18,92%

Fuente: elaboraciéon e investigacion propia

Como se observa en el cuadro 35 vy el grafico representativo n? 34, la poblacion coopera-
tiva de Republica Dominicana representa un 18,92%, un porcentaje que podemos describir
como significativo desde la dptica del impacto, ya que su participacion en el contexto so-
cioecondmico del pais, representa una nueva forma de hacer empresa y por ende de redis-
tribucion de las riguezas, asi como la generacién de empleo sostenible y de calidad.

12 - Consejo Nacional de Cooperativa
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Grafico 34. Indicadores Poblaciéon General y Cooperativas

B VALORES ABSOLUTOS M PORCENTAJE

10,075,045.00

1,906,534.00
100.00% 18.92%
I
L PAIS COOPERATIVA )

Indicadores relacionados con la PEA (Poblacién Econémicamente Activa):

En el cuadro y grafico siguiente, observamos los indicadores correspondientes a la po-
blacion econdmicamente activa relativa al pais, y asimismo los representativos al sector
cooperativo en relacion a la PEA, lo cual estd indicando que un 37,29% de esta poblacidn,
esta circunscrita dentro del sector cooperativo del pais, lo que conduce a resaltar el fuerte
impacto del sector como fuerza motora en la productividad y generaciéon de riqueza de la
Republica.

Cuadro 36. Indicador Comparativo PE (Poblacién Econ. Activa)

P.E.A %
PA[S 5.111.733 100,00%
COOPERATIVA 1.906.534 37,29%

Fuente: Elaboracion e investigacion propia

Consejo Nacional de Cooperativa - 13
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Indicador PEA y Género:

En este dmbito, relacionado con los datos de la poblacion econdmicamente activa (PEA),
es muy necesario precisar y detenerse en los indicadores relacionados con el género, es
decir medir la incidencia de la mujer en la PEA, pero muy significativo referenciar el indi-
cador relacionado con el sector cooperativo, como se puede observar, se contempla una
paridad en la composicion, un 49,62% con respecto al hombre y un 50,38% mujer, lo que
hace indicar, como el cooperativismo apuesta por la equidad de género y tiene rostro de
mujer, lo que contrasta con la realidad pais, : 59% Hombre y un 41% mujer, representando
un diferencial del 18%.

Asimismo hemos de destacar que segun los analisis extraidos y que observamos en el cua-
dro 37, el cooperativismo representa el 31,57% en relacion a los hombres de PEA y el 45,39%
con respecto a la mujer, es importante destacar como el sector cooperativo esta incidiendo
en la integraciéon de la mujer en la PEA del pais.

Cuadro 37. Poblacién PEA, con relacion al Género

Total PEA Hombre Mujer
Total pais 511.733 2.996.019 215.714
Total Cooperativa 1.906.534 946.023 960.511
Porcentaje incidencia Sector en la P.E.A. 37,29% 31,57% 45,39%

Fuente: Elaboracioén e investigacion propia

Indicadores de Capital y Activos:

En base al resumen genérico que estamos realizando en pro a la contextualizaciéon que
representa el sector cooperativo en el marco de la Republica Dominicana, es muy deter-
minante explicar dos indicadores, que nos permite medir el impacto econdmico del sec-
tor, nos estamos refiriendo al Capital Social que acumulan las empresas cooperativas del
sector, asi como los activos que sustentan dichas empresas, que representan la fiabilidad
y sostenibilidad que el sector esta imprimiendo en el dmbito socio-econdmico del pais, los
siguientes cuadros nos describen los diferentes indicadores relativos a los periodos del
2012 al 2017, con respecto al Capital Social, y el 2015 y 2016, relacionado con los activos
econdmicos.

14 - Consejo Nacional de Cooperativa
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Cuadro 37. Capital Social de las Cooperativas

ANO CANTIDAD DE COOPERATIVAS SOCIOS CAPITAL SOCIAL
2012 670 1.613.083 25.891.047.267
2013 713 1.836.133 26.538.323.448
2014 748 1.845.314 47.401.206.454
2015 816 1.865.511 48.207.026.964
2016 867 1.895.359 49.026.546.422
2017 916 1.906.534 62.538.747.171

Fuente: Elaboracion e investigacion propia.

ACTIVOS 2015 ACTIVOS 2016
96.706.131.254,00 214.488.432.990,00

Contexto del universo analizado y resultado de los diversos indicadores:

Santiago

SANTIAGO
RODRIGUEZ

San Juan

MONTE PLATA

San Pedro

370
Repiiblica Dominicana  #1* 7%

PEDERNALES

Barahona
42
5%
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Iniciaremos con la descripcidon de la metodologia y todos los apartados referentes a la
misma:

Metodologia:

La investigacion se ha efectuado adoptando el enfoque integrado multimodal, dado que la
metodologia tiene una combinacion de elementos identificados en dos fuentes:

a. Primaria
b. Secundaria.

Fuentes Metodoloégicas:

Primaria, se ha sustentado al trabajo de campo que se ha realizado, como son contactos,
entrevistas semiestructuradas en base a una guia metodoldgica con los respectivos indi-
cadores, que ha incluido a informantes calificados y referentes del sector cooperativo, de
instituciones del sector publico, de empresas privadas y de organizaciones de la Sociedad
Civil, en el ambito nacional e internacional, asi como visitas y entrevistas a referentes de
cooperativas de primer grado, que constituyan ejemplo de gestion y administracion, tanto
en el sector de ahorro y crédito como en los otros sectores de servicios, trabajo y produc-
cion.

Secundaria, nos referimos a la informacion generada desde la investigacion de documen-
tos, estadisticas, censos, bases de datos, estudios econédmicos y sociales publicados por la
administracion o por entidades privadas relacionadas con el sector cooperativo dominica-
no, asi como otros tipos de factores de informacion, que nos ha permitido una base de da-
tos actualizada sobre las variables mas significativas del sector y que nos genera resultados
del impacto del cooperativismo nacional.

Guia Metodoldgica:

Con la finalidad de compilar informacién relevante y comparable del impacto del movi-
miento cooperativo a nivel nacional, la metodologia de estudio se ha sustentado en base a
una Guia Metodoldgica, la cual define criterios comunes a seguir en cada localidad y region
a los siguientes niveles:

B Nivel macro: El entorno propicio para el desarrollo empresarial y social del Coope-
rativismo en el pais.

E Nivel meso: La posicidon y situacion del sector cooperativo y su nivel de integracion,
asi como la contribuciéon de las cooperativas en materia de empleo, proteccioén social,
derechos fundamentales, lucha contra la pobreza, cohesion social y econdmica etc.
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E Nivel micro: Informacion directa a través de las Cooperativas seleccionadas de pri-
mer grado, combinando con lo obtenido y procesado a nivel meso.

Poblacién Meta del Estudio:

La poblacion tomada en cuenta para esta investigacion fueron los directivos y socios de las
organizaciones cooperativas y entidades siguientes:

A. Organizaciones de integracién del sector cooperativo:
B CONACOOP, Estructura que lidera e integra el Sector Cooperativo Dominicano.
B Federaciones Sectoriales y Territoriales, asi como otras instituciones de 22 grado.

B. Institucién que registra y fomenta el Cooperativismo en Republica Dominicana:
m IDECOOP.

C. Instituciones Gubernamentales mas relevantes de apoyo cooperativo y para el desa-
rrollo empresarial, como:

E Ministerio de Industria y Comercio.

E Ministerio de Trabajo.

E Ministerio de Economia, planificacién y Desarrollo.

D. Consejo de Administracion y Gerentes de cooperativas de primer grado selecciona-
das.

E. Sindicatos de trabajadores.
F. Sector microfinanciero.
G. Académicos especializados.

H. Universidades:
B Auténoma Santo Domingo (UASD).
B Tecnoldgica de Santiago (UTESA).
B Instituto Tecnoldgico Santo Domingo (INTEC).

l. Instituciones Internacionales del Sector Cooperativo y la Economia Social:
Cooperativa de las Américas.

Confederaciéon de Cooperativas del Caribe-Centro y Suramérica (CCC-CA).
Confederacion Latinoamericana de cooperativas de Ahorro y Crédito (COLACQC).
Otros Organismos de Cooperacion Internacional.
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Técnicas de aplicacién:

Se aplicd un instrumento disefiado con preguntas y pardmetros cerrados y abiertos, estos
formularios fueron cumplimentados con los Gerentes, Directivos y Socios de las organiza-
ciones cooperativas y sus érganos de integracion.

Instrumentos Metodoldégicos:

En el proceso se diseid y se utilizaron dos instrumentos:

B Cuestionario para ser aplicado a las organizaciones cooperativas y sus érganos de
integracion.

B Formulario de entrevista, disefiada para las Entidades e Instituciones, relaciona-
das con anterioridad.

A continuacion detallamos la estructura y variables, que compone el instrumento disefado
para identificacion de la realidad de las organizaciones cooperativas y las entidades de
integracion.

EH APARTADO DESCRIPTIVO:

- INFORMACION DESCRIPTIVA GENERAL.
- ESTRUCTURA ORGANIZATIVA'Y LEGAL.

B APARTADO ECONOMICO FINANCIERO:

DATOS FINANCIEROS.

GESTION EMPRESARIAL.

ACTIVIDAD OPERATIVA O SERVICIO.

INDICADORES ECONOMICOS DE LAS COOPERATIVAS.

EH APARTADO VARIABLES SOCIALES:

- EMPLEO.

- CALIDAD DEL EMPLEO.

- EDUCACION.

- SALUD.

- HABITAT.

- INTEGRACION Y COMPROMISO SOCIAL.
- MEDIOAMBIENTALES.

- IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
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Validez:

Para la recopilacién de datos se aplicod el cuestionario, instrumento que fue rigurosamente
evaluado, cumpliendo con las exigencias de validez y confiabilidad, el cual fue aplicado a 88
instituciones cooperativas representadas por sus presidentes y directivos de las mismas;
obteniendo informacidén valiosa para el desarrollo de la investigacion.

Confiabilidad de los datos:

El Instrumento antes de ser aplicado fue sometido una prueba piloto, en este caso se esco-
gid a 3 entidades representativas del sector, lo cual permitié detectar errores al momento
de formular las preguntas e incluir algunas variables, que no fueron tomadas en cuenta; con
esto se determind la confiabilidad y la seguridad de los resultados obtenidos.

Fases, para el desarrollo de esta investigacién:

1. Identificacion del tema y universo a investigar.

2. Formulacion del diagnostico.

3. Planteamientos de los objetivos (generales y especificos).

4. Desarrollo del marco tedrico.

5. Disefio de la metodologia.

6. Elaboracion de los instrumentos de recopilacion de datos (encuesta y entrevista).
7. Revision de la validez de los instrumentos (cuestionarios).

8. Tabulacion e interpretacion de la informacion obtenida.

9. Discusion de los resultados de la investigacion.

10. Plantear propuesta.

11. Evaluacion de impactos.
12. Conclusiones y Recomendaciones.

El estudio de referencia, ha de ser un instrumento de informacién detallada que nos revele,
la realidad del Sector Cooperativo Dominicano, asi como el impacto socioecondmico que
ha generado a lo largo de los ultimos afnos.

Es determinante comprobar la incidencia del sector en la realidad del pais, de forma que
nos ha permitido medir, con datos creibles e irrefutable, como el sector se convierte en un
factor importante de cohesidon social y econdmica, como esta presente en las situaciones
y en los sectores donde la administracion publica no llega con los servicios basicos, como
se convierte en un pilar esencial del estado del bienestar: generando empleo, reduciendo la
pobreza, redistribuyendo la riqueza, dando respuesta a la dependencia y la exclusidn social.

Hemos de tener en cuenta, que el factor mas determinante de este estudio, estd enfocado,
esencialmente en el contexto del impacto social, teniendo en cuenta que los parametros
que se seleccionaron para su medicion son los siguientes:
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POBLACION.
EMPLEO.
EDUCACION.
SALUD.

VIVIENDA.
DESIGUALDAD.
ACCION SOCIAL.
INVERSION SOCIAL.
MEDIOAMBIENTE.

~IeTmoNmy

RESULTADOS DE LOS INSTRUMENTOS APLICADOS
A LOS DIRECTIVOS Y COMISION GERENCIAL DE LAS
ORGANIZACIONES COOPERATIVAS Y ENTIDADES DE
INTEGRACION DE LA REPUBLICA DOMINICANA.

Especificacion y tamafio de la muestra, como base del presente estudio:

El cuadro numero 39, nos describe la muestra, que hemos utilizado para el presente estu-
dio, la cual se realizd entre el mes de Septiembre a Diciembre del 2017, con respuestas de
88 organizaciones cooperativas, extraidas de los diferentes sectores de actividad coopera-
tiva, asi como de diferentes provincias.

En dicha muestra contemplamos el apartado de cooperativas de Produccidn, la cual se sus-
tenta en los datos de 45 cooperativas de trabajo, entre las que sobresalen las cooperativas
eléctricas, sustentada esencialmente en un trabajo del sector de trabajo realizado por el
licenciado Don Castulo Vidal.

Asimismo hay que resaltar que en la muestra hemos estudiado desde las cooperativas mas
pequefas a las de mas capacidades econdmicas y empresariales, que encontramos en el
pais.

El resultado que se desprende del analisis y estudio de estas empresas cooperativas, per-

mite poder determinar en las conclusiones el impacto que el sector estd generando en la
Republica Dominicana, en el contexto socioecondmico.
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Cuadro 39. Capital Social de las Cooperativas

COOPERATIVA PROVINCIA MUNICIPIO MODELO DE COOPERATIVA  SECTOR COOPERATIVO
1. COOPESUR Azua Azua Produccion Agropecuaria
2. COOPFEPROCA Azua Azua Consumo y Servicio Servicios Multiples y Ahorro-Crédito
3. EL PROGRESO Monte Plata Bayaguana Consumo y Servicio Servicios Multiples y Ahorro-Crédito
4. COOPERATIVAS TRABAJO Distrito Nacional Santo Domingo Produccion Trabajo
5. TECNICOS A DOMICILIO Distrito Nacional Santo Domingo Produccion Trabajo
6. COOPASPIRE Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Ahorro y Créditos
7. COOFRUPO Distrito Nacional Santo Domingo Produccion Trabajo
8. SAN JUAN BOSCO Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Multiples y Ahorro-Crédito
9. ADIACOOP Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Multiples y Ahorro-Crédito
10.  COOEPROUASD Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Multiples y Ahorro-Crédito
1. COOPUNASED Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Multiples y Ahorro-Crédito
12. COOFENATRASAL Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Multiples y Ahorro-Crédito
13.  COOPINFA Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Multiples y Ahorro-Crédito
14. EMPRESARIAL-COOPSEMUE Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Multiples y Ahorro-Crédito
15.  COOPNAMA Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Multiples y Ahorro-Crédito
16.  COOPRIZEK Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Multiples y Ahorro-Crédito
17. COOPLISTIN Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Multiples y Ahorro-Crédito
18.  COOPEGUB Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Multiples y Ahorro-Crédito
19.  COOPADELANTE Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Multiples y Ahorro-Crédito
20.  COOPNAZONAF Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Multiples y Ahorro-Crédito
21.  SEACOOP Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Multiples y Ahorro-Crédito
22.  LATELEFONICA Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Multiples y Ahorro-Crédito
23.  COOPZOAMERICA Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Multiples y Ahorro-Crédito
24.  COOPSEGUROS Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Seguros
25.  COOPROUNI Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Miltiples
26.  COOPROHARINA Distrito Nacional Santo Domingo Produccion Trabajo y Servicios Multiples
27.  COOPO&M- Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Multiples y Ahorro-Crédito
28.  COOPNASEJU Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Multiples y Ahorro-Crédito
29.  COOPNAPA Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Multiples y Ahorro-Crédito
30.  COOPMANOGUAYABO Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Multiples y Ahorro-Crédito
31.  COOPHERRERA Distrito Nacional Herrera Consumo y Servicio Servicios Multiples y Ahorro-Crédito
32.  COOPFFAAPOL Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Multiples y Ahorro-Crédito
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33. COOPFELAFEVI Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Multiples y Ahorro-Crédito
34.  COOPEINFO Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Ahorro y Créditos
35.  COOPDGII Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Mltiples y Ahorro-Crédito
36.  COOPASA Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Mltiples y Ahorro-Crédito
37. COOPADOMU Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Mltiples
38.  COOPSERMUVI Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Mltiples y Ahorro-Crédito
39.  COOP. RESERVAS Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Mltiples y Ahorro-Crédito
40.  COOP. BRUGAL Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Mltiples y Ahorro-Crédito
41.  BIOCOOP Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Mltiples y Ahorro-Crédito
42.  25DEOCTUBRE Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Mltiples y Ahorro-Crédito
43, MEDICOOP Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Mltiples y Ahorro-Crédito
44, COOPROENF Distrito Nacional Santo Domingo Consumo y Servicio Servicios Mltiples y Ahorro-Crédito
45.  COOPACRENE Barohuco Niebla Consumo y Servicio Ahorro y Créditos
46.  COOPEDAC Santiago LaVega Consumo y Servicio Servicios Mltiples y Ahorro-Crédito
47.  VEGA REAL Santiago LaVega Consumo y Servicio Servicios Mltiples y Ahorro-Crédito
48.  HERMANAS MIRABAL Santiago Salcedo Consumo y Servicio Servicios Mltiples y Ahorro-Crédito
49.  COOPEARROZ - Santiago LaVega Produccion Trabajo y Servicios Multiples
50.  FECOOPCEN Santiago Santiago de los Caballeros ~ Consumo y Servicio Estructura de Integracién
51.  SANJOSE Santiago San José de la Mata Consumo y Servicio Ahorro y Créditos
52.  COOPMEDICA Santiago Santiago de los Caballeros ~ Consumo y Servicio Ahorro y Créditos
53. COOPTVA. VIRGINIA FOURNIER  Santiago Santiago de los Caballeros. ~ Consumo y Servicio Servicios Mltiples y Ahorro-Crédito
54.  COOPSEMASA Santiago Santiago de los Caballeros ~ Consumo y Servicio Servicios Mltiples y Ahorro-Crédito
55.  COOPFREGUAPA Santiago Santiago de los Caballeros ~ Consumo y Servicio Servicios Mltiples y Ahorro-Crédito
56.  COOPERATIVA GARCIA Santiago Santiago de los Caballeros ~ Consumo y Servicio Servicios Mltiples
57. COOPCIBAO Santiago Moca Produccion Agropecuaria y Servicios Mdltiples
58.  RIO GRANDE Santiago Santiago de los Caballeros ~ Consumo y Servicio Servicios Mltiples y Ahorro-Crédito
59.  HERMANAS MIRABAL Santiago Salcedo Consumo y Servicio Servicios Mltiples y Ahorro-Crédito
60.  COOPUNAL Santiago Moca Consumo y Servicio Servicios Mltiples y Ahorro-Crédito
61.  COOPREAL Santiago Santiago de los Caballeros ~ Consumo y Servicio Servicios Mltiples y Ahorro-Crédito
62.  SAN MIGUEL Santiago Moca Consumo y Servicio Servicios Mltiples
63.  LAALTAGRACIA Santiago Santiago de los Caballeros ~ Consumo y Servicio Servicios Multiples y Ahorro-Crédito
64.  COOP. ADEPE Santiago Moca Consumo y Servicio Servicios Multiples y Ahorro-Crédito
65.  UTESA COOP Santiago Santiago de los Caballeros  Consumo y Servicio Servicios Mltiples y Ahorro-Crédito
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66. COOPUNION, HERMANAS Santiago Salcedo Consumo y Servicio Servicios Multiples y Ahorro-Crédito
MIRABAL
67.  COOPALMENDRO Hato Mayor del Rey Hato Mayor del Rey Consumo y Servicio Ahorro y Créditos
68.  COOPAGAHMA Hato Mayor del Rey Hato Mayor del Rey Produccién Agropecuaria
69.  COOPPINDESTE Hato Mayor del Rey Hato Mayor del Rey Produccién Agropecuaria
70.  GLOBAL Dajabén Loma de Cabrera Consumo y Servicio Ahorro y Créditos
71 MOMON BUENO Dajabén Dajabdn Consumo y Servicio Ahorro y Créditos
72.  COOPMAIMON Monsefior Nouel Maimén Consumo y Servicio Ahorro y Créditos
73.  LAORIENTA La Altagracia Samaledn de Higiiey Consumo y Servicio Ahorro y Créditos
74. COOMED La Altagracia Veron, Punta Cana Consumo y Servicio Servicios Multiplesy Ahorro-Crédito
75.  CAPCOOP La Altagracia Veron, Punta Cana Consumo y Servicio Servicios Multiplesy Ahorro-Crédito
76.  COOPEMERO La Romana La Romana Consumo y Servicio Servicios Multiplesy Ahorro-Crédito
77. LA CANDELARIA Monte Plata Sabana Grande de Boya Consumo y Servicio Ahorro y Créditos
78.  ELPROGRESO Monte Plata Bayaguana Consumo y Servicio Ahorro y Créditos
79.  COOPTRALCOA Pedernales Pedernales Consumo y Servicio Ahorro y Créditos
80.  MAMONCITO Santiago Rodriguez Mamoncito Consumo y Servicio Ahorro y Créditos
81.  COOPSANO Santiago Rodriguez Sabaneta Novillo Consumo y Servicio Ahorro y Créditos
82.  FARMASUR-COOP San Cristébal San Cristobal Consumo y Servicio Servicios Multiples
83.  COOPACHEBA San Pedro de Macoris San Pedro de Macoris Consumo y Servicio Ahorro y Créditos
84.  COOPCENTRAL San Juan La Mata de Farfan Consumo y Servicio Ahorro y Créditos
85.  LAUNION San Juan Juan de Herrera Consumo y Servicio Servicios Multiplesy Ahorro-Crédito
86.  LAECONOMICA Santo Domingo Santo Domingo Este Produccién Trabajo
87.  COOPEASDE Santo Domingo Santo Domingo Este Consumo y Servicio Servicios Multiplesy Ahorro-Crédito
88.  COOPRESCA Santo Domingo Boca Chica Produccién Trabajo

Fuente: Disefio y Elaboracidon propia

A partir de esta muestra, detallaremos los resultados de las diferentes variables e indicado-
res contemplados en el instrumento base de aplicacion, seguiremos el orden de la estruc-
tura del formulario, tal como describimos en el apartado de la metodologia.
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APARTADO DESCRIPTIVO

Modelo de Cooperativas:

Cuadro 40. Modelo EMPRESARIAL de las cooperativas

CONSUMO Y SERVICIOS 87,36% 77
PRODUCCION 12,64% 1
TOTAL 88

Fuente: Elaboracién propia

Como podemos observar, el sector cooperativo dominicano esta conformado esencialmen-
te, por las cooperativas de consumo y servicio, en detrimento de las empresas cooperativas
sustentadas en el trabajo y la produccidon. El dato nos quiere indicar, que las cooperativas
desde su comienzo hasta nuestros dias, se han ido conformado para dar una respuesta en
el dmbito de las necesidades a grupos sociales, que no tenian acceso a servicios y bienes
basicos para la subsistencia, y los principios de bienestar de las clases mas desfavorecidas,
donde la administracion y los gobiernos no llegaban y las empresas de capital no les inte-
resaba invertir, en los mismos:

B Bienes de consumo de primera necesidad.
E Acceso a la Vivienda.

E Acceso al microemprendimiento.

E Educacion.

E Salud.

B Etc.

Representando estas cooperativas un 87,36% del universo cooperativo, en tanto y en cuan-
to las de produccioén y trabajo, se sustentan en 12,64%, por lo cual esto nos indica, que el
sector servicio esta lo suficientemente representado e incluso consolidado, lo que nos lleva
a replantear, la necesidad de impulsar desde el sector las empresas de produccion y traba-
jo, de forma que el cooperativismo esté presente con la suficiente incidencia en todos los
sectores de actividad, posibilitando asi, que se genere mas riquezas y empleo como refe-
rentes determinantes de desarrollo.
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Sector Empresarial Cooperativo:

Continuando con esta secuencia, comprobamos en el cuadro posterior, como las activi-
dades de ahorro/crédito y servicios multiples, suponen el 89,66, asimismo, actividades de
produccion, trabajo y agropecuarias representan el 10,34 del sector, pero no es menos cier-
to que estas cooperativas, en las actividades que cada una de ellas se encuentran inmersas,
estan destacando por su eficiencia y fortalecimiento empresarial, lo cual redunda en una
mejoras social y econdmica, para los socios, familiares y entorno de las cooperativas.

Cuadro 41. Sector de actividad

Agropecuaria 3,45% 3
Ahorro y Crédito 14,94% 13
Servicios Miiltiples 9,20% 8
Servicios Miiltiples y Ahorro-Crédito 65,52% 57
Trabajo 5,75% 6
Seguros 1,15% 1

Fuente: Elaboracién e investigacidon propia

Localizacion:

En el marco de la localizacion de las cooperativas y en base a la muestra del estudio, segun
nos refleja el cuadro siguiente, el mayor nimero de cooperativas se concentran en el Distri-
to Nacional y Santo Domingo, asi como en la Provincia de Santiago, dispersandose el resto
del sector en las diferentes zonas del Territorio Nacional.

Las cooperativas sobre todo las que estdn relacionadas con el sector servicio y mas concre-
tamente las de Ahorro/Crédito y Servicios Multiples, en su mayor nimero estan concentra-
das en zonas urbanas, pero esto no es dbice, para que no destaguemos la incidencia tan im-
portante del sector en Zonas rurales, y sobre todo en territorios histéricamente deprimidos.

Cuadro 42. Localizacion de las cooperativas y sus porcentajes

PROVINCIAS N2 COOPERATIVAS PORCENTAJE
DISTRITO NACIONAL 41 46,59%
AZUA 2 2,27%
BAROHUCO 1 1,14%
DAJABON 2 2,27%
HATO MAYOR DEL REY 5 3,41%
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PROVINCIAS N¢ COOPERATIVAS PORCENTAJE
LA ALTA GRACIA 3 3,41%
LA ROMANA 1 1,14%
MONSENOR NOUEL 1 1,14%
MONTE PLATA 3 3,41%
PEDERNALES 1 1,14%
SAN CRISTOBAL 1 1,14%
SAN JUAN 2 2,27%
SAN PEDRO MACORI 1 1,14%
SANTIAGO 21 23,85%
SANTIAGO RODRIGUEZ 2 2,27%
SANTO DOMINGO 3 3,41%
TOTAL COOPERATIVAS 88 100,00%

Fuente: Elaboracion Propia

Evolucion del Niimero de Socios:

Como vimos en el apartado 2, en relacion a la descripcion de la realidad cooperativa actual,
la evolucidn de la ndmina de socios en los ultimos aflos, ha sido muy notable.

En el cuadro y grafico siguiente, sefflalamos en base a la muestra del estudio, el nimero de
posibles socios fundadores, la ndmina actual de socios, la incidencia de género, en base a
la totalidad actual de la membresia, ni que decir tiene que este dato nos demuestra una vez
mas la evolucion positiva y el crecimiento del sector en el dmbito del pais.

Cuadro 43. Evolucién de la membresia cooperativa.

soclos NUMERO PORCENTAJE
FUNDADORES 111153 6,68%
ACTUALES 1.664.724 100,00%
HOMBRES 826.135 49,62%
MUJERES 838.589 50,38%

Fuente: Elaboracion propia
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Capital Social:

Con este indicador descriptivo, podemos apreciar claramente, la evolucién del sector, asi
como su crecimiento y desarrollo econdmico desde sus inicios, al igual que la membresia,
experimentd un crecimiento prominente, el factor capital social, nos demuestra como des-
de un punto de partida muy exiguo, el compromiso societario, asi como una gestion basada
en la eficiencia, ha posibilitado llegar a las cifras actuales, que ha permitido alcanzar una
solvencia muy significativa, que a la vez fortalece el sector, para afrontar los retos de un
futuro competitivo y a la vez muy comprometido con el desarrollo socioecondmico de la
Republica, como podemos apreciar en el cuadro y grafico siguiente:

Cuadro 44. Evolucién del Capital Social Cooperativo.

INICIAL 29.185.935
ACTUAL 62.910.641.171

Fuente: Elaboracion propia

Régimen de las Cooperativas:

Cuadro 48. Régimen de las cooperativas

REGIMEN PORCENTAJE NUMERO DE COOPERATIVAS
ABIERTA 5517% 49
CERRADA 44,83% 39
TOTAL 100,00% 88

Fuente: Elaboraciéon propia

Gerencia General-Caracteristicas:

B Género-Dedicacion-Grado académico

Unos de los aspectos a tener en cuenta en la evolucién de las cooperativas en los ultimos
anos, ha sido, sin duda, su apuesta por la eficacia empresarial. Muestra de ello es la profe-
sionalizacion y especializacion en la estructuras de gestidn, es por lo que dichas estructuras,
han fortalecido su capacidad ejecutiva con la presencia y profesionalizacion de la Geren-
cia General, que normaliza mucha mas la gobernanza de estas estructuras, diferenciando
sustancialmente el drea de representacion politica y social, con la ejecutiva empresarial, de
forma que se le dé mayor eficiencia y resultados a la gestion, posibilitando de igual manera
que se pueda ser excelente en lo econdmico y social.
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Asimismo, es notable comprobar, como la presencia de la mujer en estos puestos de maxi-
ma responsabilidad, es un hecho constatable, acercandose a la paridad, esto representa
otra muestra mas por parte del sector en su compromiso por la igualdad de oportunidades
entre hombre y mujeres, asi como facilitar el acceso de las mismas a los érganos maximo
de toma de decisiones; cabe destacar el alto grado académico y especializacidon de los y
las gerentes generales que gestionan las empresas cooperativas, como apreciaremos en
los cuadros y graficos que continuacion se detallan:

Cuadro 49. Gerencia caracteristicas

INDICADOR CANTIDAD PORCENTAJES
HOMBRES 45 51,13%
MUJERES 38 43,18%
SIN GERENCIA 5 5,68%
TOTAL 88 100,00%

Fuente: Elaboracién e Investigacién propia

Cuadro 51. Grado académico Gerentes.

GRADO ACADEMICO PORCENTAJE N2 COOPERATIVAS
Primaria 0,00% 0
Secundaria 2,27% 2
Técnica 0,00% o
Universitaria incompleta 2,27% 2
Universitaria completa 95,45% 84
TOTAL 100,00% 88

Fuente: Elaboracion e Investigacion propia

Apartado Econémico Financiero:

En este Resumen Ejecutivo, nos centraremos en este apartado, en los aspectos de Ingresos
y gastos, activos, captaciones y fuentes de financiacion, asi como algo tan relevante como
el destino de los créditos cooperativos y los excedentes generados por la gestion empre-
sarial y econdmica.

Obviando aspectos de inmovilizados, capacidades y dificultades para afrontar inversiones,
aspectos de gestion empresarial y comercializacion.
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Ingresos y Gastos:

Se ha de tener en cuenta, que los ingresos en las cooperativas se generan en dos tipolo-
gias diferentes, en funcion al modelo de cooperativas, las que comercializan productos y
servicios, serian ingresos por ventas y las financieras, los cuales se consideran ingresos
financieros.

Podemos afirmar que los volumenes de los mismos, estan alcanzando cifras altamente esti-
mables, demostrando una vez mas la evolucién sectorial, asi como la rentabilidad debido a
la progresiva eficiencia en la gestién, como podremos comprobar en los valores diferencia-
les entre los ingresos vy los costos de ventas, asi como los gastos financieros y operativos,
gue se estiman en un diferencial de 10.921.931.000,00 de pesos dominicanos.

Cuadro 68. Volumen de Ingresos y Gastos

INDICADOR DE IN GRESOS Y GASTOS VALORES EN PESOS DOMINICANOS

INGRESOS POR VENTAS 13.028.888.386,00
COSTOS DE VENTAS 2.676.321.175,00
INGRESOS FINANCIEROS 12.926.596.732,00
GASTOS FINANCIEROS 4.373.958.567,00
GASTOS OPERATIVOS 7.983.274.238,00

Fuente: Elaboraciéon propia

Balance Financiero de las Cooperativas (Balance de Situacién):

Desde los datos del Censo 2012, el cual nos describia un Activo Total de 68.722.794.159,88
de pesos dominicanos, nos encontramos que la muestra estudiada en el presente trabajo
sobre las 88 cooperativas analizadas, nos indica un valor de 119.502.261.998,00, y al mis-
mo tiempo los datos de Idecoop, 2017 nos lleva a la suma de 214.488.432.990,00 lo que
representa un incremento de un 212%, lo que nos certifica el grado de evolucion que viene
sefalando este estudios de impacto en los capitulos anteriores con referencia de los ulti-
mos anos.

Asimismo es notable indicar el saneamiento de dicho Balance, ya que la muestra al igual
que nos indica los 119,502.261.998,00 de activo, nos permite ver que la totalidad de los
pasivos son de 63.833.742.154,00 de pesos dominicanos, de esta forma se puede certificar
una salud notable, que posibilita que cada dia mas el sector de la economia social, estd mas
fortalecido para dar respuestas a los retos sociales de dominicana, en el cuadro siguiente,
se puede apreciar la base de la estructura del Balance.
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Cuadro 69. situacion financiera de las cooperativas.

BALANCE DE SITUACION PESOS DOMINICANOS

TOTAL, ACTIVOS CORRIENTES 70.113.463.861,00
TOTAL, ACTIVOS 119.502.261.998,00
TOTAL, PASIVOS 63.833.742.154,00
PATRIMONIO 55.668.519.844,00
TOTAL, PASIVO Y PATRIMONIO. 119.502.261.998,00

Fuente: Elaboracién e investigacion propia

Captacién de las Cooperativas:

Las cooperativas constituyen un excelente instrumento financiero de captacion de peque-
fas unidades de recursos, las cuales en forma acumulada llegan a manejar fuentes consi-
derables de capital financiero. En los siguientes grafico y cuadro aparecen las diferentes
fuentes de captaciéon de las cooperativas.

En el dltimo censo del 2012, los datos al 2011, nos revelaban un monto de captaciones en
el conjunto de las cooperativas de 62.363.657.920,62, en la muestra de las 88 cooperativas
dicho importe asciende a 84.597.062.616,00, lo que permite resefar, como las cooperativas
estan generando confianza entre sus socios y el propio entorno, lo que les permite tener
cada dia mayor capacidad captativa.

Destacando las aportaciones de los socios con un 39,51% del total, seguido con un 38,53%,
los Depodsitos a Plazos.

Cuadro 70. Tipo y monto de captacién de las cooperativas

MONTO EN PESOS

FUENTE DE CAPTACION DOMINICANOS PORCENTAJE
APORTACIONES 33.430.641.367,00 39,51%
AHORRO A LA VISTA 8.343.452.599,00 9,86%
DEPOSITOS A PLAZOS 32.660.202.393,00 38,53%
AHORROS 9.275.391.724,00 11,00%
OTROS INSTRUMENTOS 887.374.533,00 1,10%
TOTAL DE CAPTACIONES 84.597.062.616,00 100,00%

Fuente: Elaboracion propia
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Fuentes de financiacion:

El cooperativismo dominicano se apalanca principalmente de los recursos que recibe de
SUS socios y socias que representa el 74,00% de las fuentes de financiamiento.

Aunqgue las cooperativas colocan mayoritariamente los recursos en la banca, sélo el 15,80%
de sus recursos de financiamiento provienen de este sector.

Cuadro 71. Fuentes de financiacién de las Cooperativas

FUENTES DE FINANCIACION PORCENTAJES

ORGANISMO COOPERATIVO 3,90%
ORGANISMO NO COOPERATIVO 1,60%
ORGANISMOS INTERNAXCIONALES 2,90%
SISTEMA BANCARIO 15,80%
DE SOCIAS Y SOCIOS 74,00%
OTRAS FUENTES 1,80%
TOTAL 100,00%

Fuente: Elaboracion propia

Destino de los Créditos:

El Sector Cooperativo Dominicano, en la actualidad, es prominentemente de Ahorro/Cré-
dito y Servicios Multiples, lo que quieres decir que entre sus actividades principales se
encuentra el Crédito a sus asociado.

Este factor se puede convertir en unos de los indicadores de mayor impacto del sector en
el desarrollo del pais, ya que la naturaleza y destino de los mismos, nos va a indicar si la
estrategia empresarial de estas cooperativas van encaminada a la satisfaccion de consumo
de los socios, o por el contrario tiene una naturaleza enfocada a dar respuestas y mejora a
las necesidades basicas de los socios como pueden ser:

B La salud.
B La educacion.
B La Vivienda.

En estos apartados hemos de destacar el monto destinado a dar respuesta a unos de los ma-
yores problemas sociales como puede ser la adquisicion de una vivienda o la mejora de las
mismas, este alcanza la cifra de 11.069.122.041,00, millones de pesos, representando el 12,33%
de la cartera, lo que nos da una idea del impacto tan notable que representa para el pais.
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Asi mismo se erige como uno de los principales instrumento para el desarrollo productivo,
generando emprendimiento, fomentando al micro-empresariado a través de capital inicial,
promoviendo iniciativas empresariales a través de pequeias y medianas empresas, en dis-

tintos sectores de produccion.

Cabe destacar en la muestra, que en los sectores de servicios y comercio se han destina-
do mas de 22.934.315.000,00 de pesos dominicanos en nuevas iniciativas empresariales,
representando el 25,56%, lo que nos lleva a confirmar que el sector se esta convirtiendo
en una de las fuentes mas importante de generacién productiva, es decir se erige como
un factor determinante de desarrollo empresarial para los asociados, teniendo en cuenta
gue la masa social del sector en estos momento alcanza la cifra de 1.906.534, podremos
hacernos una idea de la magnitud que puede alcanzar el sector como fuente de generacién

productiva en el pais.

Es por ello que hemos de resaltar de la muestra, el monto que supone la cartera de crédito
gue asciende a 89.710.934.714,00, representado el total de las partidas en inversidon empre-
sarial y productiva un porcentaje del 33,87%.

Cuadro 72. Destino de los créditos.

CONSUMO-PERSONAL

21.322.946.203,00

SERVICIOS MULTIPLES

5.161.906.938,00

SALUD. 1.532.304.958,00
EDUCACION. 837.681.653,00
COMERCIO 20.564.330.083,00
VIVIENDAS. 11.069.122.041,00

REFINANCIACION DE DEUDAS

5.715.566.237,00

FOMENTO DEL EMPRENDIMIENTO.

1.076.934.973,00

MICROEMPRESARIOS. 899.790.217,00
TRANSPORTE 2.173.469.392,00
PYMES 1.547.842.492,00
AGROPECUARIAS. 3.591.249.861,00
INDUSTRIAL 2.671.193.709,00
MEJORA EMPRESARIAL 36.260.558,00
INVESTIGACION, Y CONOCIMIENTO. 4.784.966,00

D. LOCAL Y TERRITORIAL

32.932.402,00

Fuente: Elaboracion e investigacion propia
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Distribucion de los excedentes Cooperativos:

Los Excedentes cooperativos, es decir los resultados netos del ejercicio empresarial, una
vez deducidos impuestos y otras obligaciones, son aquellos que la entidad cooperativa dis-
tribuye en diferentes conceptos, esencialmente en la distribucidn a los asociados, en base
al rendimiento del mismo y nunca en base al capital, en este capitulo es muy importante
tener en cuenta, que en la propia distribucion, se esta plasmando el hecho diferencial de las
empresas cooperativas y de economia social con respecto a las de capital, la base esencial
es la distribucién de la riqueza en base al rendimiento, la cooperativa se convierte en un
bien colectivo, que posibilita el bienestar de todos los socios y no premia el capital.

En el acto de la distribucidn de excedentes, se estd cumpliendo el tercer principio coope-
rativo “Participacion econdmica de los miembros”, por el cual los asociados se convierte
en los beneficiarios de los medios y resultados de la produccion, es decir se sociabiliza la
economia, desde el concepto del mercado, permitiendo dar una respuesta a los desequili-
brios, que en la mayoria de las veces el mercado liberal produce, al estar los beneficios en
manos solo de unos pocos.

Cuadro 73. Distribucion de los Excedentes Cooperativos

INDICADORES DE DISTRIBUCION PESOS DOMINICANOS PORCENTAJES

TOTAL EXCEDENTES EJERCICIO 6.275.528.665,00 100%
FONDO DE RESERVA DE LEY 1.054.287.081,00 16,80%
RESERVAS INSTUCIONALES 791.176.776,00 12,60%
REINVERSION EN LA EMPRESA. 127.868.380,00 2,03%
FONDO DE EDUCACION 310.702.111,00 5,00%
FONDO DE BIENESTAR SOCIAL. 196.845.793,00 3,13%
DISTRIBUCION A SOCIOS. 3.587.146.820,00 57,16%
INVERSION SOCIAL 98.476.818,00 1,56%
OTROS. 109.024.886,00 1,72%

Fuente: Elaboracion e investigacioén propia.

Apartado Variables Impacto Social:

El impacto social, generalmente se mide a través de las variables siguientes:

EMPLEO.
CALIDAD DEL EMPLEO.
EDUCACION.

SALUD.

AWNS
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5. HABITAT.
6. INTEGRACION Y COMPROMISO SOCIAL.
7. MEDIOAMBIENTALES.

Primera variable: El empleo:

Esta se encuadra en el centro medular de lo que consideramos impacto social, ya que, a través
de la generacion del mismo, asi como de su calidad, depende en gran medida el bienestar de
los ciudadanos, en los diferentes territorios

Por lo tanto, desde la realidad nacional, donde nos encontramos, unas tasas de desempleo bas-
tante importante, sobre todo en los sectores mas vulnerables (jovenes y mujeres), salarios muy
precarios, asi como un indice del 60% de un mercado laboral informal, discontinuo, precario
y sin garantias procesal laboral, el sector cooperativo esta realizando esfuerzos desmedidos,
desde los resultados empresariales, para generar mas empleo directo de calidad, propiciar la
generacion de actividades empresariales para los socios, lo que fortalece la actividad laboral vy
empresarial del mismo, y a su vez, este genera empleo indirecto.

En el cuadro que presentamos a continuacion, se aprecia tanto la incidencia en el mercado la-
boral de la que estamos hablando como la apuesta de género que caracteriza al propio sector.

Cuadro 74. Empleo directo generado por la cooperativa

INDICADORES DE EMPLEO N¢ TRABAJADORES PORCENTAJE

TOTAL EMPLEADOS 9.577 100,00%
HOMBRES 4.837 50,50%
MUJERES 4.740 49,50%
EJECUTIVOS 1.156 12,07%
HOMBRES 559 48,35%
MUJER 597 51,65%
TECNICOS:ADMINISTRATIVOS 3.650 38,12%
HOMBRES 1.516 41,53%
MUJER 2134 58,47%
PRODUCTIVOS: 3.683 38,45%
HOMBRES 2.320 63,00%
MUJER 1.363 37,00%
AUXILIARES DE APOYO 1.088 11,36%
HOMBRES 601 55,24%
MUJER 487 44,76%
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Empleo Indirecto:

La generacidon de empleo, como vimos en el capitulo anterior, se convierte en unos de
los factores mas determinantes en el impacto socioecondmico de un pais, es por ello que
cobra tanta relevancia, la generacion de empleo indirecto por parte de las cooperativas a
través de la generacion de actividades empresariales y fomento del emprendimiento, por
parte de los socios impulsados por los créditos que a tal fin ponen en valor estas entidades.

En la muestra apreciamos que la cantidad es de una notable importancia, ascendiendo a
579.379 empleos indirecto lo que represente un 13,07% de empleo del pais.

Asimismo hemos de tener en cuenta que de dicho empleo, también hay un porcentaje del
36,28%, e decir 210.244 trabajadores que se encuentra inserto en el sector informal de la
economia, es decir un empleo que no contempla todos los pardmetros de calidad, y que
se acomoda a la singularidad de la informalidad del pais, pero no es menos cierto que las
propias cooperativas estan en el proceso de poner en valor programas y actividades, para
reconvertir la situacion de forma que se vayan aminorando el nimero de empleo de baja
calidad.

Programas para combatir la Informalidad:

Como se indica en parrafos anteriores, las cooperativas estan impulsando una serie de me-
didas, para combatir la informalidad en el empleo en el seno de sus socios y actividades
econdmicas gue ellos generan, entre las cuales se encuentran:

B Formativas.
B Capital semilla.
B Impulsar el emprendimiento y nuevas actividades.

Estas iniciativas se estan desarrollando de dotaciones presupuestarias extraordinarias de

las cooperativas, de forma que se vaya ganando valor en la calidad y sostenibilidad de las
actividades de los socios y de los empleos que se generan.

PROGRAMAS DE FORTALECIMIENTO INVERSION DOTADA

FORMATIVO Y AYUDAS FINANCIERAS 63.044.917,00
NUEVAS ACTIVIDADES EMPRESARIALES 108.912.416,00
NUEVOS YACIMIENTOS DE EMPLEO 74.379.800,00
FOMENTO DE LA INTERNACIONALIZACION 7.983.340,00
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Variable de Impacto Social: Calidad en el Empleo.

Identificamos al empleo, como unos de los factores mas determinantes en lo concerniente
al impacto socioecondmico de un pais, pero si hemos de tener en cuenta, que no cualquier
empleo genera una incidencia favorable, sino que este ha de ser de calidad, de forma que
permita a los trabajadores/as generarles un proceso de transformacion en el bienestar per-
sonal y familiar.

¢Como podemos medir la calidad de dicho empleo?:

Desde los analisis mas exhaustivos en este campo, se han destacados sobre los demas tres
elementos sin caracter excluyente, que nos permite medir y calificar la bondad del mismo:

A. Sostenibilidad de los contratos, es decir ausencia de precariedad y garantias lega-
les de todas las prestaciones sociales (Asistencia Sanitaria, Seguros Accidentes etc.).

B. Banda salarial, con salarios dignos para garantizar el bienestar econdmico del traba-
jador y su familia.

C. Promocidén y Formacioén, posibilitar al trabajador el crecimiento personal y profe-
sional, a través de la formacion, asistencias técnicas y otros medios promovidos y
financiados por la empresa.

Sin embargo los datos que nos muestra la realidad pais, estd muy por debajo del indice de
calidad a los que se deben ajustar el empleo digno.

En el apartado pais, destacabamos que de los 5,11 millones de la poblacion econdmicamen-
te activa, se encuentra una poblacidon de 4,40 millones ocupados, de los cuales el 60% se
encuentran en el sector informal de la economia, es decir sin garantias contractuales, ni
salariales, con altisima precariedad, y sin acceso a la asistencia sanitaria de pleno.

Los salarios en una gran mayoria oscilan entre los 180 a los 300 ddlares al mes, notable-
mente insuficientes para poder subsistir, dado el indice de precio al consumo del pais, es
por ello que se genera un alto indice de pobreza entre los mismos trabajadores en activo.

Es por ello, que desde el sector cooperativo, uno de sus mayores retos es el compromiso
por la dignificacion del empleo y sus trabajadores, por lo cual se pretende dotar al empleo
directo de sus trabajadores, los factores que inicialmente sefaldabamos como garantes de
calidad, de ahi que la sostenibilidad contractual actual se mida en un 98,86%, es decir
practicamente todos los trabajadores que prestan sus servicios en las cooperativas, no tie-
nen contrato temporales, sino que indefinidos es decir sin fecha de caducidad, a no ser por
acuerdo de las dos partes o por infracciones muy graves.

En cuanto a la banda salarial se hacen esfuerzos desmedidos por garantizar salarios que

permitan paulatinamente el bienestar econédmico, asi como ir reduciendo la brecha salarian
entre las categorias.
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Otro aspecto a destacar es que en un gran niumero de cooperativas, los trabajadores os-
tentan la calidad de socios, por lo cual participan en la distribucién de los excedentes coo-
perativos.

Cuadro 79. Rango salarias por escala profesional

RANGOSALARIAL 355000 175000 80000 30,000
GERENTE GENERAL 36,36% 34,10% 29,54% 0,00%
EJECUTIVO 3,41% 45,45% 48,86% 2,28%
ADMINISTRATIVOS 0,00% 113% 76,14% 22,73%
TECNICOS-PRODUCTIVOS ~ 0,00% 0,00% 0,00% 22,00%
AUXILIARES DE APOYO 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%

Fuente: Elaboracion propia.

Cuadro 80. Medidas impulsadas fomento compromiso trabajador.

PROGRAMAS DE IMPULSO PORCENTAJE N2 COOPERATIVAS INVERSION
FORMATIVO 5,81% 5
REMUNERATIVO 5,81% 5
FORMATIVO Y REMUNERATIVO 88,37% 78
INVERSION REALIZADA 88 71147.638,00

Fuente: Elaboracion propia.

Cuadro 81. Medidas para impulsas la promocién del trabajador.

PROGRAMAS DE IMPULSO PORCENTAJE N°¢ COOPERATIVAS INVERSION
FORMATIVO 10,23% 9
REMUNERATIVO 0 0
FORMATIVO Y REMUNERATIVO 89,77% 79
INVERSION REALIZADA 88 56.165.680,00

Fuente: Elaboracion propia.
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R oC 5N pROGRAMAS PARTICIPACION PORCENTAJES  INVERSION
FORMACION REGLADAS
NS BECAS Y AYUDAS 836,00 IO
PARTICIPACION HOMBRES 5.638,00 71.59%
PARTICIPACION MUJERES 6.841,00 71.59%
FORMACION ESPECIAL-
B 2718,00 73.86%
INVERSION REALIZADA 59.231.839,00

Variable de Impacto Social: Educacién:

Cuando hablamos de educacién, nos estamos refiriendo a unos de los soportes mas de-
terminante para calibrar la salud integral de un pais, el desarrollo, los logros y el futuro de
este, dependen en gran medida de los niveles, formativos, cultural y educativo de los ciu-
dadanos, por ello uno de los esfuerzos mas importantes en inversiones de un pais ha de
centrarse en aumentar los niveles y calidad de la educacion.

Es por ello que se trata de un elemento, que en su ausencia puede generar los mayores
desequilibrios econdmicos y sociales, la falta de la misma, pueden forman los circulos mas
importantes de exclusion social de un territorio.

La realidad de Republica Dominicana nos ofrece actualmente un panorama un tanto som-
brio. Se han realizado algunos esfuerzos, pero sin embargo los ultimos resultados de los
estudios realizados en el “Informe Educa” - 2015, nos indica algunos indicadores muy re-
levantes en los valores de calificacion como Deficiente o muy Deficiente, pasando los mas
avanzados a calificacion Regular.

Educacién en el Sector Cooperativo:

El Sector cooperativo como avala su 52 principio, considera la Educacion y la formacion
como unos de los ejes determinante de su razdn de ser, asi como unos de sus factores di-
ferenciales, se convierte en el pilar por el cual se fortalecen sus capacidades empresariales
y por ende su compromiso social.

Las cooperativas dotan en la distribucion de excedentes un 5% al fondo de educacién,
independientemente de estos fondos, son muchas las cooperativas que de sus presupues-
tos generales reservan partidas importantes para la formacion, y establecen programas
especificos para mejorar la educaciéon y formacion de sus trabajadores, socios y entorno
comunitario.
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Cuadro 83. Nivel educativo y grado académicos de los trabajadores en las cooperativas

GRADO ACADEMICO PORCENTAJE N2 COOPERATIVAS
PRIMARIA INCOMPLETA. 219,00 2,24%
HOMBRES. 11,00 50,68%
MUJERES. 108,00 49,32%
PRIMARIA COMPLETA. 1.364,00 13,92%
HOMBRES. 724,00 53,08%
MUJERES. 640,00 46,92%
SECUNDARIA INCOMPLETA. 1.339,00 13,67%
HOMBRES. 725,00 5414%
MUJERES. 614,00 45,86%
SECUNDARIA COMPLETA. 2.170,00 22,15%
HOMBRES. 1.201,00 55,34%
MUJERES. 969,00 44,66%
UNIVERSIDAD INCOMPLETA. 1.245,00 12,71%
HOMBRES 598,00 48,03%
MUJERES 597,00 51,97%
UNIVERSIDAD COMPLETA. 3.139,00 32,05%
HOMBRES 1.294,00 41,22%
MUJERES 1.845,00 58,78%
POSTGRADO (MAESTRIA) 284,00 2,90%
HOMBRES 130,00 45,77%
MUJERES 154,00 54,23%
ESTUDIOS ESPECIALIZADOS. 35,00 0,36%
HOMBRES 19,00 54,28%
MUJERES 16,00 45,72%

9.795,00 100,00%

Fuente: Elaboracion e investigacion propia.

Cabe destacar el alto grado académico de los trabajadores de las cooperativas que en un
70% de los mismos son bachilleres, universitario y master, sobresaliendo los datos refe-
rentes a las mujeres, que en los estudios superiores tienen una presencia del mas del 54%,
contrastando radicalmente con la realidad pais.
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Cuadro 89. Nivel educativo y grado académicos de los socios en las cooperativas.

GRADO ACADEMICO N2 SOCIOS PORCENTAJE
PRIMARIA INCOMPLETA 199.721 11,43%
HOMBRE 106.971 53,56%
MUJER 92.750 46,44%
PRIMARIA COMPLETA 382.227 21,88%
HOMBRE 226.661 59,30%
MUJER 155.566 40,70%
SECUNDARIA INCOMPLETA 144.749 8,29%
HOMBRE 74.054 51,16%
MUJER 70.695 48,84%
SECUNDARIA COMPLETA 350.550 20,06%
HOMBRE 190.700 54,40%
MUJER 159.850 45,60%
UNIVERSIDAD INCOMPLETA 123.972 7,10%
HOMBRE 80.954 65,30%
MUJER 43.018 34,70%
UNIVERSIDAD COMPLETA 531.358 30,42%
HOMBRE 307125 57,80%
MUJER 224.233 42,20%
POSTGRADO (MAESTRIA) 14.362 0,82%
HOMBRE 7.023 48,90%
MUJER 7.339 51,10%

Fuente: Elaboracion propia.

Las cooperativas ponen en valor programas y actividades a fin de ir desarrollando el nivel
educativo y formativo, entre ellos destacan:

Cuadro 90. Programas de intercambio y pasantias en el seno de las cooperativas

INDICADORES DE PARTICIPACION CANTIDAD

N¢ DE PROGRAMAS. 204
N¢ DE TRABAJADORES PARTICIPANTES. 865
HOMBRES. 399
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INDICADORES DE PARTICIPACION CANTIDAD

MUJER. 466
N¢ DE SOCIOS PARTICIPANTES. 24.301
HOMBRES. 10.206
MUJER. 14.095
INVERSION REALIZADA. 94.933.184
OTROS. 109.024.886,00

Fuente: Elaboracion e investigacion propia

Cuadro 91. Programa de incentivos para la formacién

INDICADORES DE PROGRAMAS CANTIDAD

PROGRAMAS ESPECIALES 486
PROGRAMAS DE BECAS ESTUDIOS 259
PROGRAMAS MATERIALES ESTUDIOS 1.021
NUMERO TRABAJADORES PARTICIPANTES 3.654
HOMBRES 1.725
MUJERES 1.829
NUMERO SOCIOS PARTICIPANES 395.219
HOMBRES 229.227
MUJERES 165.992
INVERSION DOTADA 119.247.308

Fuente: Elaboracion e investigacion propia

CONACOOP
T InegracionesForeleza

Igualmente se ha de destacar, el compromiso en este ambito con la propia comunidad, es
decir las cooperativas con sus recursos gestionan e imparten programas y actividades,
relacionadas con la formacion dirigida a la Comunidad, especialmente a los sectores de

mayor riesgo y exclusion.

Hay que destacar los programas de alfabetizacion que se han dirigido a una poblaciéon
meta de mas 8.000 personas, asimismo las becas de materiales y comedores para incenti-

var la presencia escolar de los alumnos/as.
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Cuadro 92. programas fomento de la educacién en la Comunidad.

INDICADORES PROGRAMA Y PARTICIPACION CANTIDADES ABSOLUTAS

N° DE PROGRAMAS 22
N¢ PARTICIPANTES 10.173
INVERSION REALIZADA 50.720.410

Fuente: Disefio y Elaboracidon propia

Variable de impacto social: “La Salud”

La situacion del sistema de Salud en Republica dominicana, cuenta con grandes deficiencias
de cobertura, calidad y sobre todo la gran brecha que existe en la proteccion de la salud, (que
debe ser un derecho absoluto y universal para todos), entre los grupos econdmicamente mas
altos y la gran mayoria de los ciudadanos que dependen del sistema publico de salud.

Los medios son deficientes e insuficientes, la realidad del mercado informal de la economia

hace mas dura la misma, ya que la gran mayoria de los trabajadores no cuentan con el alta
en el Sistema sanitario, al no contar con una regulacion contractual, laboralmente hablando.

La Salud en el Sector:

El sector cooperativo desde su propia realidad, viene en los ultimos afos avanzando en
cinco aspectos importantes.

—h
.

Reduciendo al maximo la situacion de la informalidad en la econdmica.

2. Apostando casi al 100%, en la cobertura del Sistema general de asistencia sanitaria,
sobre todo en lo concerniente a los trabajadores y apostando por programas de in-
centivo con los socios.

3. Incorporando en muchas ocasiones casi en un 30%, un sistema complementario, de
forma que se amplie la cobertura y calidad e los servicios.

4. Promoviendo programas y estrategias para cubrir necesidades, especialmente con
las enfermedades catastrofica y otros aspecto de la salud, de dificil cobertura por el
sistema publico de salud.

5. Disefando lineas de créditos e incentivos, de forma que los socios, asi como los

propios trabajadores puedan tener unas garantias de mejora en las condiciones de

asistencia sanitaria y por ende de salud.

Seguidamente comprobaremos algunos de los indicares con relacidén a la asistencia sanita-

ria y salud que reporta en la actualidad el sector cooperativo, y que por ende redunda en
cierta forma en la mejora y calidad del sistema en el contexto pais.
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Las cooperativas, como en las anteriores variables de impacto social, en materia de salud vy
asistencia sanitaria, promueve una serie de iniciativas y programas para mejorar el servicio
y dar respuesta a situaciones que el sector publico no llega a cubrir, en la misma medida
gue en los apartaos anteriores, se dota en los presupuestos monto de inversién para tal fin,
legando como en esta caso a inversiones de 46.674.809.00 pesos dominicanos.

( )

Grafico 111. Programas de mejoras y beneficiarios
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Asimismo, en este ambito hemos de destacar, como el sector incide con iniciativas y pro-
gramas en el fomento de la mejora de la salud en comunidades y grupos de ciudadanos en
situacion de maxima necesidad o de exclusidn, afrontando operativos médicos y farmacéu-
ticos que palien en algun porcentaje el grave déficit de asistencia sanitaria que padecen.
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Grafico 112. Programa de mejora de salud en la comunidad.

10,000,000 9,850,925
5,000,000

mVALORES

N J

Variable del Impacto Social: El Habitat:

La carencia y deficiencia del Habitat en Republica Dominica, es un factor que se esta prolon-
gando a lo largo de los aflos, sumiendo a una parte importante de la poblacidn en una situa-
cion de clara dificultad de bienestar, un porcentaje muy elevado de la poblacidén mal viven
en situaciones muy precarias, la cuales influyen muy negativamente en el desarrollo integral
de las personas, especialmente en los sectores mas vulnerable nifos, mujer, adultos mayores.

Habitat en el Sector.

En este contexto y desde la masa social que conforma el sector cooperativo de 1.943.000,00
socios, se ha convertido en unos de los factores mas determinante en la mejora de las con-
diciones del habitat de sus socios y por lo tanto en definitiva de los ciudadanos.

Desde el instrumento de los créditos las cooperativas han destinado segun la muestra ana-
lizada en las 88 cooperativas un monto de 11.069.122.041,00 pesos dominicanos, cifra esta
gue nos puede permitir hacer un calculo del impacto que generan en el universo del sector
la incidencia de los créditos cooperativos a viviendas, posibilitando un proceso de mejora
en las condiciones de este factor tan determinante en el desarrollo social.

Independientemente de la labor de los ¢ réditos a los socios para la adquisicidon y mejora
del habitat, hay que tener en cuenta los programas de mejora, que las cooperativas con la
dotacion de partidas presupuestarias de las propias entidades en esta materia, estan posi-
bilitando promover proyectos inmobiliarios de creacidn y mejora de las viviendas, con una
inversion de 2.055.010.203,00 pesos dominicanos.
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Cuadro 93. Tipo de hogar, calidades y régimen de uso, en el seno de los trabajadores.

INDICADORES VALORES PORCENTAJES
TRABAJADORES 9.567 100,00%
VIVIENDA 4.710 49,23%
APARTAMENTO 4.865 50,77%
BARRANCON 2 0,00%
CALIDAD BUENA 5.299 55,38%
CALIDAD MEDIA 3.839 40,12%
CALIDAD BAJA 429 4,48%
PROPIEDAD 4.416 46,15%
ALQUILER 5137 53,85%
CESION 5 0,00%
OTROS 9 0,00%

Fuente: Investigacion y Elaboracion propia.

Cuadro 94. Tipo de hogar, calidades y régimen de uso, en el seno de los Socios.

INDICADORES VALORES PORCENTAJES
SOCIOS 1.664.724 100,00%
VIVIENDAS 1124.433 68,00%
APARTAMENTOS 535.160 31,69%
BARRANCON 4.61 0,31%
OTROS 520 0,00%
CALIDAD BUENA 1.089.803 65,46%
CALIDAD MEDIA 545.542 32,77%
CALIDAD BAJA 29.379 1,77%
PROPIEDAD 1122.845 67,45%
ALQUILER 503.725 30,26%
CESION 38.154 2,29%

Fuente: Investigacion y Elaboracion propia.
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Cuadro 95. Programas de mejora en el Habitat de los Trabajadores, Socios y Comunidad.

INDICADORES VALORES PORCENTAJES
N¢ PROGRAMAS REFORMAS 78,00 38,61%
Ne PROGRAMAS ADQUISICION 42,00 20,79%
N¢ PROGRAMAS ESPECIALES 44,00 21,70%
N PROGRAMAS COMUNIDAD 38,00 18,90%
TOTAL DE PROGRAMAS 202,00 100,00%
INVERSION REALIZADA 2.055.010.203,00

Fuente: Elaboracion propia.

Variable del impacto social: Integracién y compromiso social:

Los indicadores que se desprenden de la realidad pais en lo concerniente a las desigual-
dades y al crecimiento de la exclusidon social, se antojan cada dia mas alarmante, se estan
arrastrando unos indicadores de pobreza del 40%, la ausencia de medidas en factores tan
determinantes como el empleo, la salud, la educacién etc.,, no hacen mdas que agravar la
situacion.

El asistencialismo por parte del gobierno y otras instituciones esporadicamente, con be-
cas e incentivos a la alimentacion etc., no hace sino poner algunos pafos calientes en un
problema estructural muy grave, que amenaza muy seriamente al desarrollo y estabilidad
integral del pais.

El sector cooperativo, es muy consciente de esta realidad, ya que el factor determinante de
Ssu origen, es precisamente darle respuesta a través de la integracién y la ayuda mutua a
los problemas de la pobreza, la exclusion y la igualdad de oportunidades, como realmente
indica el 72 principio cooperativo (“La cooperativa trabaja para el desarrollo sostenible de
su comunidad por medio de politicas aceptadas por sus miembros™).

A través de su accionar las cooperativas, han conseguido el desarrollo y el acceso a una
situacion de bienestar a ciento de miles de asociados, que han encontrado en estas enti-
dades, el instrumento mas adecuado para tener acceso a un proceso de desarrollo, que en
otras situaciones, se les haria probablemente casi imposible.
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Cuadro 96. Programas impulsados para la lucha contra la pobreza.

PROGRAMAS LUCHA CONTRA

LA POBREZA Y EXCLUSION N2 PROGRAMAS BENEFICIARIOS INVERSION
Emprendimiento Z_gna y 51,00 7.928,00
sectores de Exclusion.
Progr'a'mas Empresariales de 16,00 554,00
Insercion.
Nutricidn Infantil (Apoyo
a Comedores escolares e 12,00 1.069,00
Infantiles)
Otras Iniciativas_e_ncaminadas a 22.00 1.401,00
mejorar las condiciones
INVERSION DOTADA 96.733.816,00

Fuente: Elaboracion propia.

Variable del Impacto Social: Sostenibilidad Medioambiental.

Desde la responsabilidad con la sostenibilidad medioambiental, factor incluido en el Ba-
lance Social de las cooperativas, el sector ha impulsado e impulsa una serie de programas,
gue fortalezca los conceptos de compromiso con el medio ambiente.

Cuadro 97. Programas fomento sostenibilidad medioambiental.

PROGRAMAS FOMENTO SOSTENIBILIDAD VALORES NUMERICOS

Iniciativas Formativas en el marco

Sostenibilidad 53
Iniciativas Reciclaje

Valoracion Residuos

Proyec.t'os e iniciqtivas Empresariales en la 2
valoracion de Residuos

Proyectos de calidad medioambiental. 1
INVERSION REALIZADA 25.783.104

Fuente: Elaboracion propia
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